
 

 
 45-62،صص 1405، تابستان 1، شماره 1دوره 

 یدر گام دوم انقلاب اسلام یمردم یحکمران یبرا ییالگو ؛تگریمثابه ائتلاف هدابه یانیم یهاحلقه انیجر

 نفیسه اخوان نیلچی1

 علیرضا نصر اصفهانی2

 چکیده

، یکی از ارکان اساسی بیانیه )امام امت( پایهبه الگوهای مردم محورتحول در ساختار حکمرانی و گذار از الگوهای دولت

گرانه دولت کاسته شده انداز، از نقش تصدیایران آینده است. در این چشمکننده مسیر گام دوم انقلاب اسلامی و ترسیم

شود. با این حال، خلأ یک سازی و اجرا تأکید میآفرینی در تمامی سطوح تصمیمو بر توانمندسازی آحاد مردم برای نقش

چالش اساسی مطرح بوده  عنوان یکدهی و هدایت این ظرفیت عظیم مردمی، همواره بهسازوکار عملیاتی برای سازمان

سازی عنوان راهکاری برای اجراییبه 1۳۹۸که توسط مقام معظم رهبری در خرداد « های میانیجریان حلقه»است. مفهوم 

هایی ها و مجموعههای میانی، تشکلبیانیه گام دوم معرفی شد، دقیقاً با هدف پر کردن این خلأ طراحی شده است. حلقه

ریزی و تند که مأموریت دارند با پرهیز از ورود به بروکراسی دولتی، وظیفه خطیر هدایت، برنامهبرخاسته از دل ملت هس

این پژوهش با رویکردی کیفی و با استفاده از روش تحلیل  .های مردمی را بر عهده گیرندهای گروهپیگیری فعالیت

که توسط جان « ائتلاف هدایتگر»وان از مدل تدنبال پاسخ به این پرسش اصلی است که چگونه میاسنادی، به -تطبیقی

پردازی و ارائه الگوی عملیاتی برای جریان پرداز برجسته مدیریت تحول مطرح شده، برای تبیین، مفهومکاتر، نظریه

های میانی از بیانات رهبری استخراج شد. سپس، مدل های میانی بهره برد. برای این منظور، ابتدا منظومه فکری حلقهحلقه

ائتلاف هدایتگر و سازوکار آن از ادبیات علمی معتبر گردآوری و تشریح گردید. در مرحله بعد، با تشکیل ماتریسی از 

ها، اهداف و الگوی عملکرد، های اعضا، انگیزهمقولات اصلی، این دو مفهوم در محورهایی چون جایگاه در ساختار، ویژگی

گرایی و تطابق عمیق و ساختاری میان این دو مفهوم است. دهنده همق نشانهای این تحقییافته. با یکدیگر مقایسه شدند

مراتب رسمی، متشکل از کنشگرانی با نفوذ، متعهد، ای چابک و رها از سلسلههر دو بر ضرورت ایجاد یک وجه شبکه

ز، تدوین استراتژی، ایجاد انداهای رهبری تأکید دارند که رسالتشان، خلق چشمدارای اعتبار، خلاق و برخوردار از مهارت

گیری مقاله سمت اهداف کلان است. نتیجههای جمعی بهدهی به حرکتها و در نهایت، شتابانگیزه، مدیریت مقاومت

عنوان یک تواند بهحاکی از آن است که چارچوب علمی ائتلاف هدایتگر، یک مدل آزموده و موفق جهانی است که می

سازی پردازی و تمدنهای میانی در مسیر خودسازی، جامعهقویت و اثربخشی جریان حلقهراهنمای عملی، به استقرار، ت

 .پایه را از سطح گفتمان به عرصه عمل منتقل کندیاری رساند و از این رهگذر، حکمرانی مردم

ل سازمانی، جان های میانی، ائتلاف هدایتگر، حکمرانی مردمی، گام دوم انقلاب اسلامی، تحوجریان حلقه واژگان کلیدی:

 سازی اجتماعیکاتر، شبکه
 می.نویسنده مسئول، دانش آموخته دکتری مطالعات سیاسی انقلاب اسلا1

 یمرکز پژوهش های مجلس شورای اسلام. دکتری آینده پژوهی، عضوگروه آینده پژوهی 2
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 و بیان مساله مقدمه
دار نوعی از عنوان یک نظام سیاسی برآمده از انقلابی مردمی، از بدو تأسیس، همواره داعیهجمهوری اسلامی ایران به

مستمر و مسئولانه گره ای بوده و به عرصه کنشگری کنندگان دورهحکمرانی بوده که در آن، نقش مردم فراتر از انتخاب

قانون اساسی زمینه چنین » .روشنی تبلور یافته استویژه در مقدمه آن بهبخورد. این ایده بلند، در قانون اساسی و به

سازد تا در مسیر ساز برای همه افراد اجتماع فراهم میهای سیاسی و سرنوشتگیریمشارکتی را در تمام مراحل تصمیم

اندرکار و مسئول رشد و ارتقاء و رهبری گردد که این همان تحقق حکومت مستضعفین دی خود دستتکامل انسان، هر فر

بیانیه گام »ابلاغ ر این مسیر نیاز هست نوآوری های اجتماعی برای تحقق این امر صورت گیرد. د« .در زمین خواهد بود

بالادستی راهبردی، فصل جدیدی را در ترسیم مثابه یک سند ، به1۳۹۷توسط مقام معظم رهبری در بهمن « دوم انقلاب

های جدیدی ، افق«سازیپردازی و تمدنخودسازی، جامعه»مسیر آینده انقلاب گشود. محوریت یافتن جوانان و تأکید بر 

جریان »ها، طرح مفهوم گوییرا پیش روی ملت ایران قرار داد. اما نقطه عطف در ارائه راهکاری عملی برای عبور از کلی

حلقه های میانی عرصه ای برای ظهور حقیقی مفهوم جمهوری اسلامی و . بود 1۳۹۸در دیدار خرداد « های میانیلقهح

مردمسالاری دینی است.  فناوری نوینی که کنشگری مردم را از سطح اجرا و عاملیت تا سطوح رهبری ارتقا می دهد. حلقه 

هم و اعتماد بین مردم و مسئولان را هموار کرده و انگیزه فعالیت مردم های میانی با کارکردهای ویژه ای که دارند مسیر تفا

  .در سطوح مختلف برای حل مسائل اساسی کشور را افزایش می دهد

 یعمل یراهکارها یکه مسئله ی]مورد[ آخر نیمنتها ا»مقام معظم رهبری در مورد حلقه های میانی چنین می فرمایند:

جامعه  میکاروان عظ نیبتواند ا نکهیا یلحظه برابهو لحظه یدرپیپ تیّفعّال ،یریگیتمرکز، پ ت،یدارد به هدا اجیباشد، احت

کردن  دایکار، پ یبرنامه جادیا نیتمرکز، ا نیاست؟ ا یکارِ چه کس نیا...ببرد شیجامعه را به پ یتر از همه جوانهارا و مهم

نه به  ن،یاست. ا یانیم یهاحلقه یانهایجر یبه عهده نیاست؟ ا یچه کس یبه عهده ،یزیرراهکار، برنامه یراهکار، ارائه

از  ییهامجموعه ی[ به عهدهلکهاست؛ ]ب گرید یهادستگاه یدولت است، نه به عهده یاست، نه به عهده یرهبر یعهده

 انیدر م ازیناگونِ مورد نگو یهانهیدر زم یفکر یها. ما نخبهمیرا کم هم ندار نیخود ملّت است که خوشبختانه امروز ما ا

در ادامه می « کنند. تیکنند و هدا یزیربرنامه نندیبنش توانندیم نهای. امیخودمان دار نیمسئول انیجوانان، در م

ی این ریزی بشود. همههایی که ممکن است به هم مرتبط هم نباشند امّا بایستی هدایت بشوند، باید برنامهکارگروه»فرمایند:

گیری کلّی که عرض گیری از آن جهتی اینها هم بایستی با الهامود. البتّه همهریزی بشی جوانها برنامهبه وسیلهکارها باید 

ریزان، آن مراکز ی این کارها، آن برنامهی اسلامی و تمدّن اسلامی است. در همهکردم ]یعنی[ در جهتِ رسیدن به جامعه

 «.گیری توجّه داشته باشندباید به آن جهت -یانی باید آن را انجام بدهندهای مکه گفتیم حلقه-ریزی و هدایت برنامه

ریزی برای در این دیدار، با ترسیم یک تقسیم کار ملی، مسئولیت هدایت، تمرکز، پیگیری و برنامه یرهبرمقام معظم 

 ی، بلکه بر عهده های رسمی و نه حتی شخص رهبربرد کاروان عظیم جامعه را نه بر عهده دولت، نه دستگاهپیش

گذاشتند. این واگذاری، به معنای دعوت به تأسیس یک لایه هدایتگر و واسط نوین میان   هایی از خود ملتمجموعه

گری اش، ستادی و هدایتگری است، نه تصدیای که از جنس ملت بوده، اما کارویژههای مردم است؛ لایهحاکمیت و توده
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 د؛ینگه دار یستاد المقدوریرا حتّ لاتتانیتشک»: اندنیز فرموده 2/2/1۳۹2گر در ای دیو عملیات. چنانکه در توصیه

 د،یکن تیهدا د،یکن ریتدب دینینش. بدیبگذار یمردم یهامجموعه نیهم یعهدهصف را به د؛یوارد صف نشو المقدوریحتّ

خودتان قائل  یبرا یمرز کی. در واقع یگریتصدّ ینه به معنا ا،یقضا نیمورد نظر در ا یبه معنا تیّریمد د،یکن تیّ ریمد

 دیرا بگذار اتیّعمل د؛ینشو یاتیّعمل یکه ممکن است وارد کارها ییتا آنجا المقدوریصف و ستاد؛ و حتّ نیب دیبشو

 تیّ موفّق دِیکند، ام دایوسعت اگر بخواهد ادامه پ نیکار به ا نیکه ا رسدی. به نظر مدیکن ریتدب دینیشما بنش گران،ید یعهدهبه

 «هست. نیدر ا شتریب

عنوان یک  این مفهوم پردازی در پاسخ به سوالی مطرح شده که لازمه روی کار آمدن دولت جوان حزب اللهی است و به

ک بازه یراهکار عملی برای وارد کردن جوانان در عرصه مدیریت کشور طرح شده است، در واقع طی یک فرایند و در 

 (14۸-14۷:  1401کادرسازی شود. )ربیعی و سیاوشی،  میان مدت باید مبادرت به

گذاران کشور قرار دارد، این است اکنون پرسش اساسی که پیش روی اندیشمندان، فعالان فرهنگی و اجتماعی و سیاست

دقیقاً چیست؟ این مفهوم و سازوکار آن چگونه از سطح « های میانیحلقه»که چیستی، چرایی و چگونگی عملکرد این 

 شود؟توصیه کلان، به یک مدل عملیاتی قابل اجرا تبدیل مییک 

ای، تقلیل آن به تواند آن را در معرض تفاسیر سلیقهشده برای تبیین این مفهوم، میفقدان یک چارچوب علمی و تجربه

رو، مراجعه به اصل ایده مردمی شدن حکمرانی قرار دهد. از این راندن حاشیهیک ساختار بوروکراتیک جدید و یا حتی به

خوان و آزموده شده در جهان، ضرورتی های همدانش مدیریت و نظریات تحول سازمانی و اجتماعی برای یافتن مدل

ائتلاف »های میانی دارد، مفهوم ها که تشابهات چشمگیری با الگوی حلقهترین این مدلیکی از برجسته .یابددوچندان می

پردازی در حوزه رهبری نام دانشگاه هاروارد و از پیشگامان نظریه، استاد صاحب1کاتراست که توسط جان پاول  «هدایتگر

ای های بزرگ است؛ شبکهها و سیستمو مدیریت تحول، ارائه شده است. ائتلاف هدایتگر، موتور محرکه تحول در سازمان

کنند. بنابراین، هدف غییرات بنیادین هموار میخواه که با نفوذ و تخصص خود، راه را برای تمراتبی از افراد تحولفراسلسله

به منظور ارائه یک چارچوب « ائتلاف هدایتگر»و « های میانیجریان حلقه»این پژوهش، تحلیل تطبیقی و عمیق دو مفهوم 

 سازی هرچه بهتر آرمان حکمرانی مردمی در گام دوم انقلاب است. علمی و روزآمد برای تبیین و عملیاتی

 

 پژوهش:شناسی روش .1

ای پیچیده و چندوجهی رویکردی کیفی برای تحلیل تطبیقی دستیابی به یک چارچوب منسجم و علمی برای تبیین پدیده 

ارزشی و چارچوب -شناسی دقیق و شفافی است که بتواند عمق یک مفهوم فرهنگیهای میانی، نیازمند روشمانند حلقه

تناسب ماهیت اکتشافی، تبیینی و تطبیقی خود، از رویکرد حاضر به یک نظریه مدیریتی را توأمان دریافت کند. پژوهش

کاربردی است؛ -گیرد. از منظر هدف، این تحقیق بنیادیهای کیفی قرار میپارادایم تفسیری تبعیت کرده و در دسته پژوهش

                                                 
1 John P. Kotter 
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ارائه راهکار عملی برای  پردازی نظری )بنیادی( و از سوی دیگر،دنبال توسعه مرزهای دانش و مفهومسو بهچرا که از یک

اسنادی است. -راهبرد اصلی این پژوهش، روش تحلیل تطبیقی .یک مسئله عینی در عرصه حکمرانی )کاربردی( است

 .مند طراحی و اجرا شده استنظامبه صورت ها، فرایند تحقیق برای ارتقای دقت و قابلیت اتکای یافته

شامل  ،های میانیمتون مرتبط با حلقه. هدف گردآوری شدندجزا اما همهای این پژوهش از دو منبع مداده ؛گام اولدر

« گیری هدفمندنمونه»به روش  1۳۹۸خرداد  1ویژه بیانیه گام دوم انقلاب و دیدار بیانات و دیدارهای مقام معظم رهبری، به

ها و مقالات شامل کتاب ،متون علمی حوزه مدیریت تحول . هم چنیناستخراج شدندKhamenei.ir و از پایگاه رسمی 

 .دهندبنیان نظری این پژوهش را تشکیل می روز، با تمرکز بر آثار جان کاترعلمی کلاسیک و به

مند، از تکنیک تحلیل به اطلاعات نظام های خامتحلیل محتوای کیفی و کدگذاری مفهومی، برای تبدیل داده گام دومدر

خط مطالعه و بررسی شدند. واحد تحلیل، یک بههای میانی، خطبهره گرفته شد. متون انتخابی مرتبط با حلقه مضمون

های ائتلاف همین فرایند برای استخراج مؤلفه )مانند یک جمله یا پاراگراف کامل( در نظر گرفته شد.« گزاره معنادار»

های مختلف )کد اولیه( و نقش« تشکیل ائتلاف هدایتگر»از آثار کاتر و سایر منابع علمی انجام شد. به عنوان مثال،  هدایتگر

 .و... تبدیل شدند« تدوین استراتژی»، «ایجاد انگیزه»آن به مقولات 

اتریس تطبیقی بود. شناسی این پژوهش، مهسته مرکزی روش ؛هاگراییتشکیل ماتریس تطبیقی و تحلیل هم ،گام سومدر 

 :دادند که عبارت بودند ازهای کلیدی شکل میهای این ماتریس را مؤلفهردیف

 جایگاه در ساختار .1

 گیری و ترکیب اعضامنطق شکل .2 

 های فردی اعضامنابع قدرت و ویژگی.۳ 

 (خلاق، آزاد و پرشتاب دهیا یدارا ،مشتاق ایجاد تغییر اجتماعیها و روحیه حاکم )انگیزه .4 

 های اصلیمأموریت و کارویژه .5 

 الگو و چگونگی عملکرد .6 

ها و مضامین اختصاص یافت. ذیل هر ردیف، ویژگی« ائتلاف هدایتگر»و « های میانیحلقه»های ماتریس نیز به ستون 

ها و د. هدف این گام، شناسایی همسانیدقت انجام ششده از دو مفهوم قرار گرفتند و فرایند مقایسه و تطبیق بهاستخراج

 .های سطحیکردن تفاوتمنظور تبیین الگو بود و نه صرفاً فهرستاشتراکات ساختاری و کارکردی به

مولفه های 

 کلیدی

های منابع قدرت و ویژگی گیری و ترکیب اعضامنطق شکل جایگاه در ساختار

 فردی اعضا

الگو و  های اصلیکارویژهمأموریت و  ها و روحیه حاکمانگیزه

چگونگی 

 عملکرد

های حلقه

 میانی

      

ائتلاف 

 هدایتگر

      

 ماتریس تطبیقی: 1نمودار شماره 
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برای الگو شده در ماتریس تطبیقی و با استناد به چارچوب نظری کاتر، یک های شناساییگرایی، بر اساس همدر نهایت

های مختلف ائتلاف هدایتگر دهد که چگونه مؤلفهنشان می الگوهای میانی ترسیم شد. این سازی جریان حلقهعملیاتی

 .های میانی به کار گرفته شودگام برای تشکیل و فعالیت حلقهبهنمای گامعنوان یک راهتواند بهمی

 

 مبانی نظری: .2

ی اوقات ایجاد می شود.گاه د که وضعیت موجود را به چالش می کشند،تغییرات اجتماعی اغلب توسط گروه های متعه 

ه موضوعاتی در این تحولات اجتماعی بسیار مهم هستند و نظم اجتماعی جدیدی ایجاد می کنند. به عنوان مثال می توان ب

موضوع به  ت اینبیشتر اوقا لغو تجارت برده داری و تبعیض نژادی اشاره نمود. حوزه عمومی همچون، حق رای جهانی،

به طور  است. دلیل ظهور توافق جمعی جدیدی در مورد رفتار ها و نظرات اتفاق می افتد که متفاوت از رفتار های قبلی

دت مکلی تغییر شکل اجماع می تواند بسیار سریع باشد و همزیستی بین هوارداران وضعیت قدیم و جدید کوتاه 

 (Harary,1959است.)

 یی که سبب تغییر شدند عمدتا رهبرانی داشتند که مسیر حرکت را هدایت می کردند.در طول تاریخ حرکت ها

)2016Schwartz&Sanchez, )ورزد ای کلیدی تأکید میآفرین، بر جنبهیه رهبری تحولنظر با ارائه 2میان، برنز در این

« دهد.میآفرین، منافع فردی را به اهداف جمعی پیوند رهبری تحول»سازد: که این رهبران را از سایرین متمایز می

(Burns, 1978به  ) ایی کند، توانتغییرات بزرگ را از مدیران صرف وضعیت موجود جدا می دیگر، آنچه رهبرانبیان

عوامل  نرهبرا های مشترک است.سوی آرمانهای فردی بهدهی انرژیها در فراتربردن پیروان از خودمحوری و جهتآن

ها قدرت قابل توجهی را اعمال می کنند و اغلب سبب تغییر  ننفوذ در درون و بیرون گروه ها و عامل توافق هستند،آ

نظریه پردازان در  رات سازمانی و انقلاب های تکنولوژیکی می شوند.تغیی زندگی انسان ها از طریق تغییرات اجتماعی،

 کوچک اما تاثیرگذار جامعه داده اند. اسامی متعددی به این گروه طور تاریخ،

 

 3کنشگران ائتلاف هدایت .2.1

به گروهی ن نیاز برای رسیدن به تحول در جوامع و حرکت در مسیر پیشرفت به اعتقاد برخی از نظریه پردازان و اندیشمندا

 از رهبران اجتماعی است تا این تحول رقم بخورد.

در علم مدیریت مدل های نوین تحول سازمانی ارائه شده است. یکی از این مدل ها  توسط جان کارتراستاد برجسته 

رسد های تحول سازمانی، به این نتیجه میاتر در تحلیل خود از دلایل شکست تلاشک دانشگاه هاروارد ارائه شده است.

کند ها ریشه در نبود ائتلافی کافی و نیرومند در ابتدای مسیر تغییر دارد. وی تأکید میتوجهی از این ناکامیکه بخش قابل

 این چراکه کند؛می ایفا آفرینتحولبرنامه  که حمایت مدیران میانی و سایر بازیگران کلیدی، نقشی حیاتی در موفقیت هر

                                                 
2 Burns, J. M 

3guiding coalition  
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. کنندمی عمل سازمان بدنه در اقناع و نفوذ هایکانال عنوانبه هستندو عملیاتی سطوح در تغییر اصلی مجریان  هاگروه

فراروی دگرگونی است  جدی موانع از یکی همواره که – تغییر برابر در مقاومت که دارد اصرار نکته این بر کاتر علاوه،به

 ائتلاف گیریشکل رو،ازاین بود؛ خواهد مدیریت و مهار قابل سختیبه منسجم، و یافتهسازمان ائتلاف یک غیاب در –

یرگذار تأثاتر در مقاله ک. (Kotter, 1995, 59–67د. )ندامی تحول تداوم و مقاومت بر غلبه برای لازم شرط را قوی

گونه میان دو کارکرد مدیریت و رهبری ترسیم ، تمایزی بنیادین اما مکمل«4دهندواقعاً انجام می آنچه رهبران»خود با عنوان 

که آفرین سروکار دارد؛ درحالیگیری راهبردی و ایجاد تغییرات تحولکند. از نگاه وی، رهبری عمدتاً با خلق جهتمی

بیان دیگر، اگرچه این دو کارکرد از حیث بر عهده دارد. بهمدیریت، مسئولیت تأمین ثبات، نظم و اجرای کارآمد فرایندها را 

شوند و فقدان هر یک، تعادل ماهیت متمایزند، اما در عمل برای موفقیت پایدار هر سازمانی، مکمل یکدیگر محسوب می

 . (Kotter,2001) لازم برای بقا و رشد سازمانی را مختل خواهد کرد.

ای و مکمل شده، شبکهدهد، بلکه آن را توزیعتنها نقش رهبری سازمان را تقلیل نمینه« ائتلاف هدایتگر»از منظر کاتر، 

یک و یزماتکار هرچند –های پیچیده و فراگیر، یک رهبر واحد تر، در تحولبیان دقیقکند. بهرهبری فردی تعریف می

گیری ایجاد کند، مقاومت را مهار نماید، فوریت را حفظ کند و حمایت جمعی تزمان جهتواند همیی نمیتنهابه –توانمند 

عنوان موجودیتی جمعی، کارکردهای رهبری را در سطحی فراتر از یک فرد، رو، ائتلاف هدایتگر بهرا جلب نماید؛ ازاین

تر ردهای رهبری در مقیاسی گستردهبرد. بنابراین، ائتلاف هدایتگر بستر تحقق کارکپیش میهماهنگ به صورت اشتراکی وبه

 حضور یک فرد خاص باقی نماند. کند که تغییر، وابسته بهآورد و تضمین میو پایدارتر فراهم می

گیری یک ائتلاف هدایتگر قدرتمند است. این ائتلاف صورت بنیادین، وابسته به شکلکند که تحول موفق، بهاتر تأکید میک

های مکفی و مکمل برای رهبری فرایند تغییر باشند. وی که دارای نفوذ، اعتبار و مهارتباید متشکل از افرادی باشد 

ای از بازیگران همسو و همچنین بر این نکته تأکید دارد که رهبری تحول، کارکرد یک فرد واحد نیست، بلکه بر شبکه

 (Kotter, 1996) د.کننطور هماهنگ عمل میبردن دگرگونی، بههماهنگ متکی است که برای پیش

گانه خود  ابتدا به توصیف موقعیت سازمان ها می پردازد و سپس با استفاده از اصول هشت، در کتاب شتاب دهیکاتر 

مراتب چابک  راهکاری ساده و عملیاتی ارائه می دهد. وی معتقد است استقرار سازوکاری موازی با سلسه مراتب ولی به

غ از جایگاه ن کمک بسزایی در اجرای تحولات مدنظر خواهد کرد. این شبکه فارتر در سازمان به نام شبکه تحول خواها

ورت شبکه هم های شغلی لایه های سلسله مراتب را رها کرده و آزادانه تر و پرشتاب به جریان می اندازند. به این ص

زرگ تحولات بو ایتکارهای راستا در کنار وجه سلسله مراتبی ایجاد می گردد. و کارهایی که نیازمند نوآوری، چابکی 

ز این شتاب پیچیده هستند به وجه شبکه سپرده می شود. کارتر شتاب گرهایی را برای این شبکه تعریف می کند. یکی ا

 (1402گرها تشکیل ائتلاف هدایت گر است. )رهبر و همکاران،

                                                 
4 What leaders really do 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 w

w
w

.r
ev

lin
k.

ir
 o

n 
20

26
-0

9-
21

 ]
 

                             6 / 15

https://www.revlink.ir/article-1-21-en.html


 

جربه همکاری تو رهبری طی سال ها  جان کاتر، استاد برجسته دانشگاه هاروارد و یکی از افراد شاخص در زمینه مدیریت

ای زیادی در ایند تغییر شده است. او کتاب هربا سازمان ها متوجه سردرگمی و مسئله شرکت ها در زمان پیاده سازی ف

ده از اصول این حوزه نوشته است. در کتاب شتاب دهی ابتدا به توصیف موقعیت سازمان ها می پردازد و سپس با استفا

 ( 2014کاری ساده و عملیاتی ارائه می دهد. )کاتر،هشتگانه خود راه

هر چه سازمان  سازمان ها در مرحله  تولد و رشد خود، دارای سلسله مراتب اندک و تعاملات شبکه ای بیشتر هستند لیکن

د. وال می روبه سمت بلوغ پیشروی می کند به اهمیت سلسله مراتب افزوده و تعاملات شبکه ای و بدون مرز آن رو به ز

یکن استقرار روری و اجتناب ناپذیر است لضالبته نباید از این مهم غافل شد که وجود سلسله مراتب در سازمان امری 

کل در اجرای پروژه های تحولی در سازمان های بوروکراتیک به کندی صورت گرفته و به دلیل زوائد اداری عموما با مش

نام شبکه تحول  ی با سلسله مراتب ولی به مراتب چابک تر در سازمان بهکامل مواجه می وند لذا استقرار سازوکاری مواز

 خواهان کمک به سزایی در اجرای تحولات مدنظر خواهد نمود.

یریتی پر این شبکه از کارمندان تحول خواه بخش های مختلف سازمان با جایگاه های شغلی مختلف مدیریتی و غیر مد

شکل آزادانه تر  و آرشیوهای سازمانی و لایه های سلسله مراتب رها می کند و به شده است و اطلاعات را از بند اتاق ها

 و پر شتاب تر به جریان می اندازد.

 
 (2014)کاتر، وجه شبکه هم راستا در کنار وجه سلسله مراتبی: 1نمودار شماره 

اتژیک تکارهای بزرگ استردر سیستم دو وجهی بخش عمده کارهایی که نیازمند نوآوری چابکی تحولات پیچیده و اب

 ده می شود.هستند و باید به سرعت اجرا شوند بر خلاف معمول که به سلسله مراتب واگذار می شود، به وجه شبکه سپر

 شتابگر های هشت گانه کاتر برای استقرار وجه شبکه در سازمان عبارت اند از:

به فرصت  یدگیدر خصوص رس دیتوان یهر چند نفر که م انیاست که در م نیشتابگر ا نینخست؛5خلق حس اضطرار.1

 نیو حفظ شود. اگر ا جادیا یباشد، حس اضطرار قو یدر دانشگاه م یسازمان که همان ارتقا بهره ور یشرویپ ییطلا

ند توان یکه چطور م زندیخ یفکر از خواب برم نیاز افراد سازمان هر روز با ا یریکث یکار کند گروه ها یشتابگر به خوب

وجه شبکه  لیتشک هیشتابگر در واقع اساس و پا نی( ا2014کنند. )کاتر، یاری ییاز فرصت طلا یشما را در بهره بردار

. ندیبیضرورت مداوم م کیمدل آن را  نیا داند،یم کبارهی دادیرو کیرا  تیمعمول، که فور یاست. برخلاف مدل ها

 یو ناکارآمد یرقابت یبازار، فشارها یروندها لیو تحل هیتوانند به سازمان ها کمک کنند تا با تجز یمتخصصان مشاور م

 نانیاطم کیاستراتژ یهاهیو توص نشیکنند. مشاوران با ارائه ب انیو ب ییبه خلق حس اضطرار را شناسا ازین ،یداخل یها

 .مانندیم یباق الو فع اریهوش راتییها در واکنش به تغکه سازمان دهندیم

                                                 
5 Create sense of urgency 
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 نیکند. ا یم دیتأک ابدی یائتلاف راهنما که در طول زمان تکامل م کیبه  ازیمدل بر ن نیا تگر؛یائتلاف هدا لیتشک .2

را در سراسر سازمان  رییو تغ اورندیرا به ارمغان ب یمتفاوت یهادگاهید توانندیباشد که م یمتنوع یشامل اعضا دیائتلاف با

افراد، با  نیکند. ا یم فایا یائتلاف نقش مهم یاعضا نیب یهمکار تیو تقو یرهبر یکنند. با توسعه مهارت ها تیهدا

حاصل کنند که ائتلاف  نانیدهند و اطم شیها را افزا میت جیو بس دنیالهام بخش یآنها برا ییکنند تا توانا یرهبران کار م

 (2014)کارتر، ماند. یم یباق دیجد یموثر و سازگار با چالش ها

 یتلاش ها تیهدا یمنعطف و سازگار برا کیچشم انداز استراتژ کی ک،یاستراتژ یچشم انداز و ابتکارها یطراح. ۳ 

 یهاها برنامهدارند. آن ینقش اساس یچشم انداز به ابتکارات عمل نیا لیپروژه در تبد رانیاست. مد یمستمر ضرور رییتغ

نظارت  کیبا اهداف استراتژ ییاز همسو نانیاطم یرا برا شرفتیو پ دهندیم صیا تخصمنابع ر کنند،یم نیرا تدو یقیدق

که همه ابتکارات منسجم  دهندیم نانیو اطم کنندیم لیرا تسه یمتقابل کارکرد یهمکار نیپروژه همچن رانی. مدکنندیم

 )همان(.کنندیکمک م یانداز کلهستند و به چشم

جنبه  کیدهند،  یرا انجام م راتییکه داوطلبانه تغ یگسترده از کارمندان گاهیپا کیکردن  ریارتش داوطلب؛ درگ لیتشک.4

به خدمت گرفتن  یرا برا ییها یتوانند استراتژ یم رییتغ تیریاز مدل هشت شتاب دهنده است. متخصصان مد یدیکل

کنند  یحاصل م نانیاطم ،یپرورش فرهنگ شمول و توانمندساز اب رییتغ رانیو اجرا کنند. مد یارتش داوطلب طراح نیا

 جادیا یو تعامل مؤثر برا یارتباط یدارند. راهبردها زهیانگ رییتغ یمشارکت در طرح ها یکه کارکنان در تمام سطوح برا

 )همان(مهم است. اریآنها بس اقیداوطلبانه و حفظ اشت گاهیپا نیا

است. متخصصان  یاتیحفظ حرکت ح یمستمر و حذف موانع برا ییموانع، شناسا انجام کار با رفع یبرا یساز بستر.5

 یممکن است شامل طراح نیکنند. ا یموانع و توسعه راه حل ها همکار صیتشخ یتوانند برا یم رییتغ تیریمشاوره و مد

 نیشود. با حذف ا یم شرفتیباشد که مانع پ یفرهنگ ئلپرداختن به مسا ایها  ستمیس یبه روز رسان ندها،یمجدد فرآ

 )همان(کنند. عیرا تسر راتییرا ساده کرده و تغ اتیتوانند عمل یموانع، سازمان ها م

 رانیاست. مد یو حرکت ضرور زهیحفظ انگ یمنظم اهداف کوتاه مدت برا یابیدست ،یفور یدستاوردها ییشناسا.6

 ریو تقد ییشناسا هایروزیپ نیحاصل کنند که ا نانیرا دنبال کنند تا اطم شرفتیکنند و پ نیینقاط عطف را تع توانندیم

مثبت را  یشود، رفتارها یم لیتسه رییو تغ یمنابع انسان تیریمد یها میکه اغلب توسط ت یقدردان ی. برنامه هاشوندیم

 )همان( کند. یم جادیکند و فرهنگ بهبود مستمر را ا یم تیتقو

و انعطاف  یمداوم است. با پرورش فرهنگ چابک یاریمستلزم تلاش و هوش رییشده، حفظ سرعت تغ جادیشتاب ا حفظ.۷

 )همان( بلندمدت را حفظ کنند. تیموفق یبرا ازیتوانند حرکت مورد ن یسازمان ها م ،یریپذ

 تیکارگاه ها و حما لیتسه ،یآموزش یبرنامه ها یتوانند با طراح یم یگریمتخصصان مشاوره و مرب ج؛ینتا یساز نهیهاد.ن۸

 داریپا یا نهیتوانند زم یسازمان ها م رات،ییکردن تغ نهیکنند. با نهاد تیحما ندیفرآ نیستمر از رهبران و کارمندان از ام

 .شده است دهیکش ریهشت مرحله به تصو نیا ری( در نمودار زهمان. )دکنن جادیا ندهیآ یرشد و نوآور یبرا
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. 

 (2014)کاتر، شتابگرهای هشت گانه کاتر: 2نمودار شماره

 

ها و سازوکار ائتلاف هدایتگر، یک کمیته یا یک بخش سازمانی جدید نیست. بلکه یک تیم پویا، متنوع و ها، ویژگینقش

 آیند. شان، بر اساس یک هدف مشترک گرد هم میمتعهد است که اعضای آن جدا از جایگاه شغلی و رسمی

ائتلاف های  کار می کنند تا بر نتایج یک موضوع خاص تاثیر بگذارند.ائتلاف هدایت گروهی از افراد هستند که با هم 

ایجاد می شوند.بنابراین یکی از  هدایت برای دستیابی به طیف وسیعی از اهداف که فراتر از ظرفیت افراد یا تیم ها است،

 تجربیات، مهارت ها، مهم ترین جنبه های یک ائتلاف هدایت،تنوع آن است.یک ائتلاف موثر،متشکل از افرادی است که

دیدگاه ها و شبکه های منحصر به فردی را به کار می گیرند تا بتوانند خلاقانه ترین ایده ها را به ظهور برسانند.اعضای 

ائتلاف،یک گروه قدرتمند و مشتاق از رهبران تغییرات اجتماعی اند که استراتژی های جدیدی را برای متحول کردن محیط 

 .خود به کار می برند

  (:هاژهی)کارو یدیکل یهاقشن .2.2

 :های زیر باشدها و ایفاکننده نقشاین ائتلاف برای موفقیت باید دارای ویژگی

نشان آنها  .سازندیور مشعله گرانیرا در د رییو باور به تغ اقی: آنها با رفتار و گفتار خود، اشتیو تعهد جمع زهیخلق انگ 

 .کنندیکمک م رییتغ ندیفرا شبردیبه پ و است زیانگجانیفرصت ه کیالزام و  کی رییکه تغ دهندیم

همه قابل فهم  یکه برا دهندیارائه م ندهیاز آ کیاستراتژ وکننده روشن، قانع ریتصو کی: آنها اندازچشم نییو تب نییتع

  «بود؟ میتحول، کجا خواه نیپس از ا»باشد: 

ترجمه  کیمشخص و ابتکارات استراتژ یهاپروژه ،یعمل یهاانداز را به گام: چشمیاتیو برنامه عمل یاستراتژتوسعه  

 . دهندیم صیو منابع را تخص کنندیم

مقاومت را  یهابا مقاومت مواجه است. لذا کانون یرییکه هر تغ کنندیآنها درک م :هامقاومتهوشمندانه  تیریمد 

 . کنندیم یآنها را خنث روها،ین جیوگو، اقناع و بسکرده و با گفت ییشناسا

 هستند.  رییتغ زندهو تجسم  رندیگیم شیرا در پ دیجد یهستند که رفتارها یکسان نیآنها خود، نخست :الگوبودن

 یهاکانال قیو از طر کنندیارتباط برقرار م نفعانیذ یبا تمام ریناپذیطور خستگآنها به و مستمر: ریفراگ یریگارتباط

 .سازندیرا منتشر م رییتغ امیمختلف، پ

 های اعضای ائتلاف هدایتگرویژگی .2.3

تر است. یک ائتلاف مؤثر حتماً باید اعضایی با این کند که ترکیب اعضا به مراتب از اندازه ائتلاف مهمکاتر تأکید می 

 :ها داشته باشدویژگی
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گیری، تخصیص منابع و تأثیرگذاری بر دیگران. این قدرت تنها از جایگاه برای تصمیمداشتن قدرت کافی  :نفوذ و قدرت 

 .تواند ناشی از تخصص، کاریزما و شبکه روابط باشدشود بلکه میرسمی ناشی نمی

 برخورداری از سابقه و شهرت مثبت برای جلب اعتماد و متقاعدسازی دیگران. : اعتبار 

 وقفه در این مسیرضرورت و درستی تغییر و آمادگی برای فداکاری و تلاش بیباوری عمیق و قلبی به  :تعهد 

توانایی ترسیم مسیر،  د.کنن تیرا هدا میداشته باشند تا بتوانند ت یقو یرهبر یهامهارت دیآنها با :های رهبریمهارت

 .صرف استهای مدیریتی بخشی، همسو کردن افراد و توانمندسازی آنها، که فراتر از مهارتالهام

های مختلف برای تضمین خلاقیت، جلوگیری از ها، سنین و دیدگاهها، تخصصوجود افرادی از بخش: دانش و تجربه 

 .تفکر قالبی و دیدن همه ابعاد مسئله

وسعه انداز، تاین تیم با ایجاد انگیزه، تعیین چشم. به طور خلاصه، ائتلاف هدایتگر، قلب تپنده فرایند تغییر در سازمان است

 .ای بهتر دست یابدکند تا با موفقیت به آیندهاستراتژی و مدیریت مقاومت، به سازمان کمک می

 گراییتحلیل تطبیقی و کشف الگوی هم؛ یافته ها .3

های گراییشناسی و تشکیل ماتریس تطبیقی، همهای روشسازی گامگرایی پس از پیادهتحلیل تطبیقی و کشف الگوی هم

بندی شده احصا شد. این تطابق که در شش محور اصلی صورت« ائتلاف هدایتگر»و « های میانیجریان حلقه»عمیقی میان 

های خانوادگی مفهومی و الگویی مشترک برای ایجاد تحول در سیستمدهنده یک هماست، فراتر از شباهت لفظی، نشان

 بزرگ است

هند دارای ویژگی هایی و هدایت و پیگیری را به خوبی انجام دحلقه های میانی برای اینکه بتوانند نقش برنامه ریزی 

که  هستند که به آنها در این مسیر کمک می کنند. برخی از این ویژگی ها با ویژگی های ائتلاف هدایتگر مشترک هستند.

 به شرح زیر می باشد.

 جایگاه در ساختار: .۳.1

راسی اداره نقش آفرینی می کند و حلقه های میانی نیز ائتلاف هدایتگر در وجه شبکه و رها از سلسله مراتب و بروک 

ساختار جدیدی در بروکراسی اداری و سلسله مراتب تعریف نمی شوند بلکه به صورت جریانی فعال و پویا برای بهبود 

رهایی از قفس بروکراسی و خلق وجه شبکه عملکرد ها و حل مسائل  در فضایی شبیه وجه شبکه نقش آفرینی می کنند. 

مراتبی است. ائتلاف هدایتگر کاتر، عنصری از ارزترین ویژگی مشترک، استقلال این دو مفهوم از ساختار رسمی و سلسلهب

گیرد تا دچار کندی و زوائد اداری آن نشود و است و عمداً خارج از سلسله مراتب رسمی سازمان شکل می« وجه شبکه»

های های میانی را از ساختار دولت و دستگاهمعظم رهبری با صراحت، حلقهبتواند با چابکی عمل کند. به همین ترتیب، مقام 

هایی از خود ملت بلکه به مجموعه« ی رهبریی دولت، نه به عهدهنه به عهده»کنند و مسئولیت هدایت را رسمی جدا می

های . فهم نادرست از حلقههای اداری استدهند. هدف از این کار، پرهیز از بزرگ شدن دولت و گرفتاری در روزمرگیمی
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ها تعریف کند، این اصل اساسی را نقض کرده و کارایی های دولتی جدید یا ذیل وزارتخانهمیانی که آن را در قالب سازمان

 .برد. هر دو مفهوم، خالق یک ساختار موازی پویا و چابک برای انجام کارهای بزرگ و پیچیده هستندآن را از بین می

  

 نخبگانی متعهد، متخصص و متنوع گیری و ترکیب اعضا:شکلمنطق  .۳.2

ائتلاف هدایتگر متشکل از کارمندان تحول خواه در سازمان هست که در کنار نقشی که در ساختار سازمان بر عهده دارند 

ویایی بیشتر توانمندی های ویژه ای دارند که از توانمندی های آنان در وجه شبکه استفاده می شود و منجر به چابکی و پ

هستند که از پوسته شغل « خواهیکارمندان تحول»ائتلاف هدایتگر تأکید دارد که اعضای آن،  در حقیقت.سازمان می شود

آیند. این افراد نه نمایندگان واحدهای سازمانی، رسمی خود بیرون آمده و بر اساس یک تعهد درونی به تغییر، گرد هم می

وارند: های میانی نیز دقیقاً بر همین منطق استفرد هستند. حلقههای منحصربهبیات و دیدگاهها، تجربلکه افرادی با مهارت

اند. این افراد بواسطه جامعه هستند که از میان توده مردم برخاسته« مندجوانان دغدغه»و « نخبگان فکری و فرهنگی»آنها 

دهند تا تأثیری فراتر از کنش فردی یکدیگر قرار میهای متنوع خود را در کنار ها و تخصصافزا، مهارتتشکیلات هم

نیست؛ بلکه یک ترکیب هوشمندانه و استراتژیک از افراد دارای « نهاد دیگریک سازمان مردم»داشته باشند. حلقه میانی 

آنها در کنار نقش های معمول اجتماعی، می  .های مختلف برای یک هدف مشخص استنفوذ، اعتبار و تخصص در حوزه

 وانند در تشکیلاتی هدفمند به نقش آفرینی موثرتری در جهت تحقق اهداف بیانیه گام دوم قدم برداند.ت

  های فردی:منابع قدرت و ویژگی .۳.۳

گانه اعضای ائتلاف هدایتگر )نفوذ، اعتبار، تعهد، مهارت های پنجفراتر از قدرت مقامی ماتریس تطبیقی نشان داد که ویژگی

های میانی نیز رود، انطباق کامل دارد. در حلقههای میانی انتظار میبا آنچه از اعضای کلیدی حلقهرهبری، دانش و تجربه( 

ها را با خود همراه کنند؛ از اعتبار و شان اجتماعی افراد باید از نفوذ اجتماعی و قدرت نرم برخوردار باشند تا بتوانند گروه

های های انقلاب و مسیر پیشرفت داشته باشند؛ واجد مهارتبه آرمانبرای پذیرش حرفشان برخوردار باشند؛ تعهدی قلبی 

ها باشند نه صرفاً مدیریت اداری؛ و در نهایت، از دانش و تجربه لازم برای پرهیز از تصمیمات رهبری برای هدایت گروه

 .کندبدل می ها را به رهبرانی بالفعل یا بالقوه در جامعهها، آنبار برخوردار باشند. این ویژگیخسارت

 :مشتاق ایجاد تغییر اجتماعی .3.4

ائتلاف هدایتگر افرادی هستند که نسبت به وضع موجود انتقاد دارند و خواهان ایجاد تحول در سازمان هستند از اینرو به  

ساس ای بهتر، احدانند و نسبت به آیندهزیرا آنها وضع موجود را کافی نمیآنها کارمندان تحول خواه هم اطلاق می شود 

های میانی نیز فعالان اجتماعی ضرورت و اشتیاق شدید دارند. این اشتیاق، موتور محرکه آنهاست. به همین سیاق، حلقه

های انقلاب اسلامی را به خوبی تفاوت نبوده و رضایت ندارند. آنها آرمانهستند که نسبت به وضعیت موجود جامعه بی

ها و ساختن جامعه یزه آنها، نه کسب قدرت یا ثروت، که تحقق آن آرمانشناسند و دغدغه تحقق آن را دارند. انگمی

های ساختاری دهد که فراتر از محدودیتاست. این انگیزه والا و عمیق، به آنها انرژی مضاعفی می اسلامی و تمدن اسلامی

 ک می کنند.و در کنار نقش های معمول به خلق عرصه هایی در مسیر پیشرفت انقلاب اسلامی کم عمل کنند
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  ؛، آزاد و پرشتابدارای ایده خلاق .۳.5

و در کنار شناسایی مسائل دارای ایده ائتلاف هدایتگر کارمندانی هستند که چالش ها و مسائل را به خوبی می شناسند 

و کارآمدتر به حل مسائل سازمان ند لذا در وجه شبکه به صورت پرشتاب های خلاقی هستند که بتوانند مسائل را حل کن

حلقه های میانی نیز افرادی هستند که در بستر اجتماعی به خوبی مسائل و چالش ها را رصد می کنند و  کمک می کنند.

و ابتکار عمل برای خلق استراتژی های  با تمرکز بر مسائل به ایده های نوآور و خلاقانه برای حل مسائل اهتمام دارند.

دارا می باشند. این افراد اگر جریان حلقه های میانی برای رشد و شکوفایی  جدید در مسیر پیشبرد اهداف انقلاب اسلامی را

ندارند و دچار آنان وجود نداشته باشد؛ در بستر سلسله مراتب و بروکراسی اداری موجود فضا برای ایده پردازی خلاقانه 

 روزمرگی خواهند شد.

   ویژگی های فردی افراد تحول خواه؛ .۳.6

هند خود باید ویژگی های بارز و منحصر بفردی دان تحول خواه و حلقه های میانی را تشکیل افرادی که بتوانند کارمند

اولین ویژگی نفوذ و قدرت می باشد. این افراد برای اینکه بتوانند در وجه شبکه در کنار ساختار سلسله  داشته باشند.

در طی مراتبی حضور داشته باشند باید از نفوذ و قدرت در سازمان برخوردار باشند. دومین ویژگی اعتبار است. این افراد 

عی برخورداند باشد. سومین ویژگی تعهد است. این افراد باید به فعالیت های مختلف توانسته اند از اعتبار و شان اجتما

سازمان متعهد باشند و در مسیر اهداف سازمان قدم برداند. همانگونه که حلقه های میانی نیز به انقلاب اسلامی متعهد 

ی رهبری است چهارمین ویژگی دارا بودن مهارت هاهستند و در مسیر پیشبرد اهداف انقلاب اسلامی تلاش می کنند. 

باید مهارت های رهبری زیرا این افراد قرار است مجموعه ایی از افراد و گروه ها را در ذیل خود مدیریت و هدایت کنند و 

د یادگیری می تواند اکتسابی نیز باشد. و در نهایت پنجمین نو مدیریت داشته باشند که تا حدودی ذاتی است ولی در فرای

در این مسیر قدم برداشتن نیازمند دقت نظر و علم و دانش در کنار تجربه کافی است زیرا ویژگی دانش و تجربه است. 

و در صورتی که مبتنی بر دانش و تجربه نباشد می تواند خسارات عملکرد آنان باعث تحولات اساسی و راهبردی می شود 

 جبران ناپذیری را به جامعه تحمیل نماید.

 : های اصلیمأموریت و کارویژه .۳.۷

هایی ت، دقیقاً همان رسالتهایی که برای ائتلاف هدایتگر تعریف شده اسریزی تا مدیریت مقاومت مأموریتبرنامه از

گیری کلّی... در جهتِ جهت»اینها باید . ایشان معتقدند، شمرندهای میانی برمیبرای حلقه مقام معظم رهبریاست که 

است. این یعنی حرکت « ریزی کنند... تدبیر کنندبنشینند برنامه». کار آنها را مدنظر داشته باشند« ی اسلامیرسیدن به جامعه

 .از کلیات به برنامه عملیاتی

  :چگونگی عملکرد .۳.۸

در ویژگی های سازمانی و فردی، در انتها نیاز هست چگونگی عملکرد ائتلاف هدایتگر با الگو گیری از اتئلاف هدایتگر 

خواه با ایجاد انگیزه در مجموعه سازمان و هم چنین تعهدی که به اصول و اهداف نیز بررسی شود. این کارمندان تحول 

مسیر حرکت خود را آغاز می کنند. در ادامه با تعیین چشم اندازها و توسعه استراتژی ها گام های رسیدن  سازمان دارند
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مسیر چشم اندازحرکت تحولی و  دربه چشم انداز را ترسیم می کنند. و با مدیریت قوی و استمرار و خستگی ناپذیری 

پرشتاب را رقم می زنند هم چنین برای بهبود عملکرد با ارتباط گیری قوی با سایر افراد و همراه کردن آنان و تامین سایر 

دهی چرخه مستمر تدبیر، عمل و شتاب منابع مورد نیاز پشتوانه های مستحکمی برای طی مسیر برای خود ایجاد می کنند.

های زودهنگام و حفظ ریزی، تشکیل ارتش داوطلب، کسب پیروزیای از خلق اضطرار، برنامهه کاتر چرخهطور کهمان

 می توان های میانیبرای حلقه  رهبری نیز  یک الگوی عملیاتیمقام معظم از مجموع بیانات  کند،شتاب را ترسیم می

هدایت، تمرکز و »کنند. سپس با عمومی ایجاد می ها، انگیزه: آنها ابتدا با تبیین وضعیت و ضرورتکرداستخراج 

گری، صفوف مردمی را به میدان آورده آفرینی ستادی و نه تصدیشود. آنگاه با نقش، استراتژی تدوین می«ریزیبرنامه

های زودهنگام( و )تشکیل ارتش داوطلب( و با کسب دستاوردهای ملموس، امید و اعتماد را افزایش داده )خلق پیروزی

 .برندتر بهره میز این شتاب، برای حل مسائل بزرگا

 

 

 نتیجه گیری:

در مسیر حرکت انقلاب اسلامی سه مرحله مهم خودسازی، جامعه پردازی و تمدن سازی را در پیش  گام دوم انقلاب

حلقه های  بود.با خلق و تحول حلقه های میانی ممکن خواهد دارد. در این مسیر ایجاد حرکت عمومی و قیام جوانان 

لاب است و در این مسیر چگونگی سازوکار حلقه های میانی و فرایند ایجاد میانی یکی از نیازهای ضروری گام دوم انق

حلقه های میانی امری است که نیازمند تدقیق علمی و بهره مندی تجربیات موفق جهانی است. بر این اساس این مقاله با 

ل شتاب دهی کاتر و ایجاد ائتلاف هدایتگر را الگوی مناسبی برای ایجاد حلقه های مرور ساختارهای مشابه جهانی، مد

شده از جان کاتر، نشان داد که راهکار ارائه« ائتلاف هدایتگر»شده تطبیق این مفهوم با مدل علمی و آزمودهمیانی می داند. 

 .سازی آن تلاش کرددر راستای عملیاتیتوان پشتوانه نظری محکمی در دانش روز مدیریت تحول برخوردار است و می

منابع  »، «گیری و ترکیب اعضامنطق شکل »، «در ساختارجایگاه »گرایی عمیق این دو مفهوم، در شش محور اساسی هم

منطق شکل گیری 
و ترکیب اعضا

جایگاه در 
ساختار

چگونگی 
عملکرد

منابع قدرت و ویژگی 
های فردی

دارای ایده 
خلاق، آزاد و 

پرشتاب

ماموریت و 
کارویژه اصلی

مشتاق ایجاد 
تغییر اجتماعی

نفوذ و 
قدرت

راعتبا تعهد
مهارت 
های 
رهبری

دانش 
و 

تجربه
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 و چگونگی الگو»و « های اصلیمأموریت و کارویژه »، «ها و روحیه حاکمانگیزه »، «های فردی اعضاقدرت و ویژگی

برای تبدیل ایده   عنوان یک چارچوب راهنماتواند بهکند که الگوی ائتلاف هدایتگر میطور قاطع اثبات می، به«عملکرد

 .های میانی به یک واقعیت اجتماعی موفق به کار گرفته شودکلان حلقه

های زیر تواند در گامایتگر میهای میانی بر اساس منطق ائتلاف هدسازی حلقهبر اساس این تحلیل تطبیقی، مسیر عملیاتی

 .پیگیری شود

گانه )نفوذ، اعتبار، تعهد، رهبری، دانش(، افراد های پنج: بر اساس ویژگیهای اولیهسازی هستهشناسایی و شبکه .1

های دهی بوروکراتیک، در قالب شبکهجای سازمانمند در سراسر کشور شناسایی شده و بهخواه و دغدغهتحول

 مقدماتی هستند« های هدایتگرائتلاف»ها، همان به هم متصل شوند. این هسته ارتباطی منعطف

دار کشور متمرکز کاری، بر روی مسائل اولویتجای پراکندهها باید به: این شبکهاندازمحوری و خلق چشممسئله .2

حوزه خود تدوین برای حل یک مسئله مشخص در   «انداز استراتژیک مینیاتوریچشم»شوند. هر ائتلاف باید یک 

 .کند

های ای است. حلقهترین اصل، حفظ ماهیت ستادی و شبکهمهم گری:استقرار در وجه شبکه و پرهیز از تصدی .۳

و « توانمندسازی»، «هدایت»میانی باید از ورود به اجرای مستقیم و عملیات پرهیز کرده و وظیفه اصلی خود را 

 .فقیت آنها در گرو چابکی و آزادی از قیود دولتی استهای مردمی قرار دهند. موگروه« آراستگیهم»

های میانی باید بر : برای جلب اعتماد عمومی و اثبات کارآمدی، حلقهسازیهای زودهنگام و روایتخلق پیروزی. 4

 .بخش تبدیل کنندها را به یک روایت عمومی الهامو ملموس متمرکز شوند و موفقیت بازده های سریعپروژه

های میانی نیز باید سازوکاری برای : تجربه ائتلاف هدایتگر ساختاری ایستا نیست. حلقهیادگیری و تطبیق مستمر .5

 .های خود بر اساس شرایط متغیر داشته باشندها و تطبیق مداوم استراتژیبازخوردگیری، یادگیری از شکست

  لایه استراتژیک رهبری اعی برای نظام نیستند، بلکه یکهای میانی یک پایگاه اجتمدر پایان، باید تأکید کرد که حلقه 

های تمدنی هستند. موفقیت گام دوم انقلاب در گرو توانایی کشور جامعه به سمت آرمان حرکت عمومی هدایتگر و 

د فکر، چابک و متعههای واسط، خوشیافته به این جریانبرای کاستن از بار دولت و میدان دادن هوشمندانه و سازمان

 .، قلب تپنده تحول خواهند بود«های هدایتگرائتلاف»هایی که همچون است؛ جریان
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